Vernostny program BHC International — BHC Coins

Vernostny program BHC Coins je urceny pre vSetkych odberatelov, ktori maju uzatvorend Zmluvu o dealerskom
predaji. V ramci vernostného programu odberatelia ziskavaju body z r6znych promoakcii, ktoré BHC Int. vyhlasuje na
podporu predaja nim ponukanych produktov. Za ziskané body potom mézu cerpat bonusy z katalégu odmien.
Vernostny program je urceny pre zvySenie kvality poskytovanych sluzieb zo strany BHC Int.. Ziskané body nie su
uréené k platbe za tovar alebo sluzby, ale eviduju Géast odberatelov v promoakcidch BHC Int..

Vernostny program je automaticky aktivovany na spolo¢nost a na konkrétne meno. U¢ast vo vernostnom programe
je bezplatna.

V pripade, Ze BHC Int. spusti nejaki promoakciu spojent s moznostou ziskania bodov, informuje o tom svojich
odberatefov a to prostrednictvom webového rozhrania www.bhc-int.sk, zalozka BHC COINS, pripadne i
prostrednictvom e-mailu. Obecne plati pravidlo, Ze nie je mozné kumulovat rdzne akcie, teda nie je napriklad mozné
zbierat body a zaroven cerpat vyhody mnoZstevného rabatu. Pokial odberatel zaklpi a riadne uhradi produkty z
takejto akcie, je mu na jeho bodové konto pripisany prislusny pocet bodov. Stav bodového konta je k dispozicii
odberatefom prostrednictvom webového rozhrania www.bhc-int.sk, zaloZzka - PRODUKTY/Promoakcie.

Odberatel, ktory nazbiera uréité mnozstvo bodov, ma moznost tieto body vymenit za darceky z kataldogu odmien, a
to bud’ priamo prostrednictvom webového rozhrania www.bhc-int.sk, zdlozka - PRODUKTY/Promoakcie alebo o
darceky zaZiadat e-mailom u svojho BHC obchodnika. Kazdému darceku je priradend urcitd bodova hodnota. Pri
vymene bodov za daréek je z bodového konta odberatela odpisany prislusny pocet bodov odpovedajici bodovej
hodnote darceka. Darceky su zasielané na odberatelom urcend adresu najneskér do 30-ti dni od ich objednania. BHC
Int. si vyhradzuje pravo neodoslat odberatelovi vybrany daréek v pripade, Ze ma odberatel evidované akékolvek
neuhradené zavazky po splatnosti. Spolu s daréekom je odberatelovi zaslany predavaci protokol, ktory je odberatel
povinny podpisat a zaslat spat na BHC Int.. Body ani daréeky nie s spenaZitelné. Darceky je mozné vratit do 3 dni od
prevzatia od zasielkovej sluzby.

BHC Int. si vyhradzuje pravo zrusit aktivaciu vernostného programu v pripade, Ze odberatel:

- ma neuhradené faktury po splatnosti viac ako 1 mesiac
- zneuZil vyhody vernostného programu, teda ziskal body bez ndkupu produktov zahrnutych v prislusnej
promoakcii

ZruSenie aktivacie vernostného programu ma za nasledok vymazanie vSetkych do tej doby ziskanych bodov bez
nahrady.

BHC Int. si vyhradzuje pravo menit podmienky vernostného programu, vratane zmien bodového ohodnotenia
darcekov, a to vidy tak, aby odberatelia, ktori maju vernostny program aktivovany, boli o tychto zmendch vcas
informovani prostrednictvom webového rozhrania www.bhc-int.sk, zalozka BHC COINS .

BHC Int. si vyhradzuje pravo zcela ukondit vernostny program stym, Ze dfiom vyhldsenia ukonéenia vernostného
programu sa prestavaju nacitat body z akychkolvek promoakcii a odberatelia, ktori maju aktivovany vernostny
program, maju nasledujicich 30 dni k vyéerpaniu nazbieranych bodov. Potom mézu byt bodové konta vymazané bez
nahrady. O pripadnom ukonceni vernostného programu informuje BHC Int. odberatelov, ktori maju tento program
aktivovany prostrednictvom webového rozhrania www.bhc-int.sk.

Akékolvek dotazy, podnety a pripomienky tykajluce sa vernostného programu, smerujte prosim na :

BHC International, s.r.o.
vernostny program
obchod@bhc-int.sk
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